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GESTION COORDINADA DE FRONTERAS:
EL PROGRAMA OEA Y EL COMERCIO
ELECTRONICO

Fabian Villarroel
Director Customs & Regulatory Affairs CSA

DHL Express — Excellence. Simply delivered.



Tendencias Globales de E-Commerce
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¢Como los paises hacen frente al
E-commerce?
é¢Una Oportunidad o un Problema?
e El E-commerce involucra a actores no tradicionales del

L4

®
comercio internacional y de las Aduanas: plataformas de compra C,Q u e
y medios de pago

hacemos?

* Los consumidores se convierten en importadores vy
exportadores, se democratiza, pero se atomiza el comercio
internacional

- Desafio para las Aduanas en términos de aumento de volumen,
pero también en términos de perfilamiento del riesgo (convive
con operadores esporadicos)

* Los casilleros o empresas informales de transporte de carga
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Algunas Ideas

Establecer tratamientos diferenciados de los
envios de bajo valor enviados individualmente al
consumidor final por fabricantes o minoristas, de
los demas envios

Necesidad de convocar a los no actores
tradicionales. Disefar Politicas Publicas adecuada
para el tratamiento del E-commerce

E-commerce como un instrumento que permita el
crecimiento e insercion de MIPYMES en el
comercio internacional

Construir modelos predecibles y simplificados de
calculo y recaudacion de los impuestos y aranceles
para el e-commerce (Australia, Canadd y Nueva
Zelandia)

Diferenciar a los operadores de transporte

Umbrales simplificados (por sobre el De
Minimis) bajo el cual se recauden
impuestos, pero mediante procesos
simplificados

Mesas de E-Commerce en el contexto del
CNF (Chile)

Programas de capacitacion, “traducir los
acuerdos y regulaciones”, tratamientos
tarifarios diferenciados

Aplicar un cargo de importacion de tasa
Unica, que reemplaza a los impuestos y
aranceles; sistema simplificados de
clasificacion y tasa arancelaria (Canada)

OEA Courier
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Hechos

- No todos los paises de la region han abierto el
programa para la industria Courier

- Regulacion considera beneficios genéricos

Desafios
- Acercamientos: SIECA — AP - Mercosur

IEl Tango se baila de a dos!

- La certificacion es el comienzo: no sentarse a esperar
- El “efecto contagio”

BUENAS PRACTICAS:

Paraguay
Apertura para trabajar
beneficios especificos

Guatemala
Manifiesto OEA

Peru
Reducciéon de multas por
errores formales

Colombia
Agencia de Aduanas




